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Сигнальное слово подразделяет преду-
предительные указания на четыре степени 
опасности:

–– ОПАСНО
Непосредственная Опасность серьезных 
травм или смерти

–– ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Возможная опасность серьезных травм и 
смерти

–– ОСТОРОЖНО
Опасность легких травм

–– ВНИМАНИЕ
Опасность крупного ущерба имуществу

Прочие символы
Данные символы применяются в документе 
или в устройстве 

Указание, например особая инфор-
мация, касающаяся экономического 
использования устройства. 

Обращать внимание на информацию 
в сопроводительной документации.

Маркировка СЕ

Дата изготовления

Производитель

Утилизировать надлежащим образом 
в соответствии с директивой ЕС 
(2002/96/EG-WEEE).

Использовать только один раз.

Использовать защитные перчатки.

Перед открыванием устройство обе-
сточить (напр.  вынуть сетевой ште-
кер).
Допуск ETL 
СООТВЕТСТВУЕТ UL STD 61010-1 
СЕРТИФИЦИРОВАНО ПО CAN/CSA 
STD C22:2 NO 61010-1

1	 К данному документу
Данное руководство по монтажу и эксплуа-
тации является неотъемлемой частью 
устройства. Оно соответствует конструкции 
устройства и состоянию техники на момент 
первого ввода в эксплуатацию. 

В случае несоблюдения указаний и 
рекомендаций настоящего руковод-
ства по монтажу и применению фир-
ма Dürr MEDICAL не гарантирует без-
опасную работу устройства и не не-
сет ответственность за его функцио-
нирование. 

Перевод руководства выполнен с учетом со-
временного уровня знаний. Основополагаю-
щим является немецкий вариант текста. 
Фирма Dürr MEDICAL не несет ответствен-
ность за переводческие ошибки. 

1.1	 Предупредительные 
указанияи символы

Предупредительные указания
Предупредительные указания в данном доку-
менте указывают на возможную опасность 
травмирования людей и причинения матери-
ального ущерба имуществу. 
Они снабжены следующими предупредитель-
ными символами:

Символ предупреждения общего ха-
рактера

Предупреждение об опасном элек-
трическом напряжении

Предупреждение о воздействии ла-
зерных лучей

Предупредительные указания составлены 
следующим образом:

СИГНАЛЬНОЕ СЛОВО
Описание типа и источника опас-
ности
Ниже представлены возможные по-
следствия игнорирования предупре-
дительных указаний
•	Следует соблюдать данные меро-

приятия для избежания опасности.

Важная информация
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Важная информация

2	 Безопасность
Фирма Dürr MEDICAL разработала и скон-
струировала устройство таким образом, что 
при надлежащем обращении исключается 
любая опасность. Тем не менее могут воз-
никнуть прочие риски. Поэтому необходимо 
соблюдать следующие указания. 

2.1	 Использование по 
назначению

Устройство предназначено исключительно 
для оптического считывания и обработки ви-
зуальных данных рентгеносканирующей 
пленки в ветеринарии.

2.2	 Применение не по 
назначению

Другое или выходящее за рамки названного 
использование считается использованием не 
по назначению. За возникшие вследствие 
этого повреждения производитель не несет 
никакой ответственности. Убытки берет на 
себя пользователь.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Опасность взрыва в результате 
воспламенения горючих матери-
алов
•	Запрещается эксплуатировать 

устройство в помещениях, где в 
воздухе могут содержаться или 
присутствуют горючие примеси, на-
пример в операционных.

Устройство не предназначено для длитель-
ного рентгенодиагностического наблюдения 
животных.
Предварительный просмотр рентгеновского 
изображения на сенсорном экране не годит-
ся для обследования.

2.3	 Общие указания по 
безопасности

•	При эксплуатации устройства следует со-
блюдать директивы, законы, распоряжения 
и предписания, действующие в месте при-
менения.

•	Перед каждым применением проверять 
функционирование и состояние устрой-
ства.

•	Устройство не модифицировать и не изме-
нять. 

Этикетка

Класс лазера 3B

Предупреждение о воздей-
ствии лазерных лучей
Закрытое устройство: 
класс лазера 1
Открытое устройство: 
класс лазера 3В

Информация о лазерном 
источнике

Возможность повреждения 
компонентов устройства 
вследствие электростатиче-
ского разряда (ESD)

1.2	 Информация, касающаяся 
авторского права

Все указанные схемы, технологии, названия, 
программное обеспечение и устройства ох-
раняются авторскими правами. 
Перепечатывание руководства по монтажу и 
эксплуатации или его отдельных частей раз-
решается лишь с письменного согласия 
фирмы DÜRR MEDICAL. 
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Важная информация

2.7	 Транспортировка
Оригинальная упаковка надежно защищает 
устройство от повреждений во время транс-
портировки.
При необходимости оригинальная упаковка 
может быть заказана в фирме Dürr MEDICAL.

За повреждения при транспортиров-
ке по причине дефектной упаковки 
фирма Dürr MEDICAL не несет ответ-
ственности и в течение гарантийного 
срока.

•	Перевозить устройство только в ориги-
нальной упаковке.

•	Упаковку хранить вдали от детей. 
•	Не подвергать устройство сильной тряске.

2.8	 Утилизация

Устройство
Устройство утилизировать надлежа-
щим образом. На территории Евро-
пейской экономической зоны утили-
зировать устройство в соответствии 
с положениями Директивы ЕС 
2002/96/EG (WEEE). 

•	В отношении надлежащей утилизации сле-
дует обращаться в фирму Dürr MEDICAL 
или к специализированному дистрибьюто-
ру стоматологического оборудования. 

Электронная матрица
Рентгеносканирующая пленка содержит сое-
динения бария.
•	Рентгеносканирующую пленку утилизиро-

вать надлежащим образом в соответствии 
с действующими в месте применения ди-
рективами.

•	В Европе рентгеносканирующая пленка 
утилизируется согласно коду утилизации 
090199 "Прочие, не указанные отходы". 
Возможна утилизация в качестве бытового 
мусора.

•	Соблюдать руководство по монтажу и экс-
плуатации. 

•	Руководство по монтажу и эксплуатации 
должно быть в любой момент доступно об-
служивающему персоналу.

2.4	 Квалифицированный 
персонал

Управление
Лица, которые эксплуатируют устройство, 
должны гарантировать на основании своего 
образования и опыта его безопасное и над-
лежащее обслуживание. 
•	Каждый пользователь обязан пройти ин-

структаж по правилам обращения с 
устройством. 

Монтаж и ремонт
•	Монтаж, настройка, изменение, расшире-

ния и ремонт устройства должен осущест-
вляться фирмой Dürr MEDICAL или одним 
из её уполномоченных представителей. 

2.5	 Защита от поражения 
электрическим током

•	При выполнении работ с устройством не-
обходимо соблюдать соответствующие ин-
струкции по электрической безопасности. 

•	Запрещается прикасаться одновременно к 
пациентам (или животным) и открытому 
штепсельному соединению устройства. 

•	Немедленно заменить поврежденные про-
вода и штепсельные устройства. 

2.6	 Использовать только 
оригинальные детали

•	Использовать только указанные фирмой 
Dürr MEDICAL и допущенные к применению 
принадлежности и особые принадлежно-
сти. 

•	Использовать только оригинальные бы-
строизнашиваемые и запасные детали.

Фирма Dürr MEDICAL не несет ответ-
ственности за повреждения, которые 
произошли в случае использования 
недопущенных к применению принад-
лежностей, особых принадлежностей 
или других неоригинальных быстро-
изнашиваемых и запасных деталей.
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3	 Обзор

3

4

5

7

8

6

10

9

21

11

1	 CR 35 VETwin Сканер CR кассет
2	 Кассета для матриц, интраоральная
3	 Рентгенографическая пленка, интрао-

ральная
4	 Светозащитная оболочка, интраоральная
5	 Подставка для интраоральных кассет для 

матриц
6	 Карта памяти SDHC

7	 Программное обеспечение обработки 
изображений Vet-Exam Plus (демо-версия)

8	 Сетевой кабель
9	 Сетевой кабель (исполнение в зависимо-

сти от страны)
10	 Блок питания
11	 Светозащитная бленда 

(установлена на устройстве)

Описание продукта
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Описание продукта

Рентгеносканирующая пленка 
PLUS, размер 3 
2,7 x 5,4 см (2 шт.)������������������������ 2134-043-50
Рентгеносканирующая пленка 
PLUS, размер 4 
5,7 x 7,6 см (1 шт.)������������������������ 2134-044-50
Рентгенографическая пленка Plus, 
размер 5 
5,7 x 9,2 см (1 шт.)������������������������ 2134-045-50
VET DENT RA SET  
Специальные рентгеносканирую-
щие пленки для зайцев (2 шт.)� VHIP34SET112

Прочие форматы рентгенографиче-
ских пленок по запросу

Кассета для матриц
Кассета для матриц  
18x24 см(1 шт.)���������������������������� 2132-023-50
Кассета для матриц  
24x30 см (1 шт.)���������������������������� 2132-021-50
Кассета для матриц  
30x40 см (1 шт.)���������������������������� 2132-022-50
Кассета для матриц  
35x43 см (1 шт.)���������������������������� 2132-024-50

Интраорально
Кассета для матриц, размер 0 
2 x 3 см (1 шт.)������������������������������ 2130-010-00
Кассета для матриц, размер 1 
2 x 4 см (1 шт.)������������������������������ 2130-011-00
Кассета для матриц, размер 2 
3 x 4 см (1 шт.)������������������������������ 2130-012-00
Кассета для матриц, размер 3 
2,7 x 5,4 см (1 шт.)������������������������ 2130-013-00
Кассета для матриц, размер 4 
5,7 x 7,6 см (1 шт.)������������������������ 2130-014-00

3.1	 Комплект поставки
В объем поставки входят следующие компо-
ненты (возможны изменения вследствие при-
менения региональных предписаний и поста-
новлений, регламентирующих ввоз): 

CR 35 VETwin 
Сканер CR кассет����������������������������� 2132-61
–– CR 35 базовое устройство
–– Сетевой кабель
–– Карта памяти SDHC
–– Блок питания
–– Сетевой кабель (исполнение в зависимости 
от страны)

–– Программное обеспечение обработки изо-
бражений Vet-Exam Plus (демо-версия)
-- Vet-Exam Plus рентгеновский модуль

-- Vet-Exam Plus видеомодуль

-- Vet-Exam Plus DICOM Pat-CD

-- Vet-Exam Plus выравнивающий фильтр

–– Чистящие салфетки IP
–– Руководство по монтажу и эксплуатации
–– Краткое руководство

3.2	 Принадлежности
Следующие компоненты необходимы для ра-
боты устройства в зависимости от примене-
ния:
Карта памяти SDHC �������������������� 9000-134-18

Электронные матрицы
Рентгеносканирующая пленка 
18x24 (1 шт.) �������������������������������VMIP1824210
Рентгеносканирующая пленка 
24x30 (1 шт.) �������������������������������VMIP2430210
Рентгеносканирующая пленка 
30x40 (1 шт.) �������������������������������VMIP3040210
Рентгеносканирующая пленка 
35x43 (1 шт.) �������������������������������VMIP3543210

Интраорально
Рентгеносканирующая пленка 
PLUS, размер 0 
2 x 3 см (2 шт.)������������������������������ 2134-040-50
Рентгеносканирующая пленка 
PLUS, размер 1 
2 x 4 см (2 шт.)������������������������������ 2134-041-50
Рентгеносканирующая пленка 
PLUS, размер 2 
3 x 4 см (4 шт.)������������������������������ 2134-042-50
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Защитные пленки
Защитная пленка 18x24  
(1000 шт.)����������������������������������� PRSH1824108
Защитная пленка 24x30  
(1000 шт.)����������������������������������� PRSH2430108
Защитная пленка 35x43  
(1000 шт.)����������������������������������� PRSH3543108

3.4	 Расходные материалы
Следующие материалы изнашиваются при 
работе устройства и их следует дозаказы-
вать: 

Светозащитные оболочки
смотри "Светозащитные оболочки"

Защитные пленки
смотри "Защитные пленки"

Дезинфекция и очистка
Чистящие салфетки IP (10  шт.)�CCB351A1001
В фирме Orochemie (www.orochemie.de) 
можно заказать прочие средства очистки и 
дезинфекции следующих наименований:

–– B 30 Средство быстрой дезинфекции
–– B 60 Дезинфицирующие салфетки
–– A 20 Средство дезинфекции инструмента

3.5	 Быстроизнашиваемые и 
запасные детали

Набор светозащитных щеток���� 2134-205-00E
Набор амортизаторов���������������� 2134-305-00E
Набор зубчатых ремней������������ 2134-315-00E
Набор приводных ремней (4 шт.)�2134-993-50

Электронные матрицы
смотри "3.2 Принадлежности"

Кассета для матриц
смотри "3.2 Принадлежности"

Прочая информация по запасным де-
талям предоставляется по запросу

Светозащитные оболочки
В комплект поставки входят следующие  
изделия: 
Светозащитная оболочка Plus,  
размер 0 
2 x 3 см (100 шт.)�������������������������� 2134-080-00
Светозащитная оболочка Plus,  
размер 1 
2 x 4 см (100 шт.)�������������������������� 2134-081-00
Светозащитная оболочка Plus,  
размер 2 
3 x 4 см (300 шт.)�������������������������� 2134-082-00
Светозащитная оболочка Plus,  
размер 3 
2,7 x 5,4 см (100 шт.)�������������������� 2134-083-00
Светозащитная оболочка Plus,  
размер 4 
5,7 x 7,6 см (100 шт.)�������������������� 2134-084-00
Светозащитная оболочка Plus,  
размер 5 
5,7 x 9,4 см (100 шт.)�������������������� 2134-085-00

3.3	 Особые принадлежности
Следующие компоненты могут использовать-
ся с устройством в качестве опции: 
Защита от надкусывания, размер 4 
(100 шт.)���������������������������������������� 2130-074-03
Сетевой кабель (5 м)������������������ 9000-118-036
Подставка для интраоральных кас-
сет для матриц ���������������������������� 2130-030-00
Vet-Exam Plus ������������������������������ 2132-725-02

Жесткие кассеты
Жесткая кассета 18x24 см  
(1 шт.) ���������������������������������������KUNKA182408
Жесткая кассета 24x30 см  
(1 шт.) ���������������������������������������KUNKA243007
Жесткая кассета 30x40 см  
(1 шт.) ���������������������������������������KUNKA304010
Жесткая кассета 35x43 см  
(1 шт.) ���������������������������������������KUNKA354307

Кожух для матриц
Кожух для матриц 18x24  
(1 шт.) ��������������������������������������� NACS1824107
Кожух для матриц 24x30 (4 шт.)�� 2134-024-00
Кожух для матриц 30x40 (4 шт.)�� 2134-033-00
Кожух для матриц 35x43 (4 шт.)�� 2134-034-00
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www.orochemie.de


9000-608-160/31  1411V003� 9

Описание продукта

4	 Комплект поставки
4.1	 Сканер электронных матриц

Электрические характеристики устройства
Напряжение В пост. тока 24
Макс. колебания сетевого напряжения % ± 10
Макс. потребление тока A 5
Мощность Вт <120
Способ защиты IP20

Электрические характеристики, блок питания
Напряжение В, 

переменного 
тока 100 - 240

Макс. колебания сетевого напряжения % ± 10
Частота Гц 50 - 60
Класс защиты I
Способ защиты IP20
Категория перенапряжения II
Мощность Вт <140
Макс. потребление тока A 2

Классификация
Директива о низковольтном напряже-
нии
Директива об электромагнитной совме-
стимости
Класс лазера (устройство)
в соответствии с EN 60825-1:1994-03 +  
A1:2002-07 + A2:2001-03 1

Источник лазера
Класс лазера
в соответствии с EN 60825-1:1994-03 +  
A1:2002-07 + A2:2001-03 3b
Длина волны l нм 660
Мощность мВт 80

Уровень звукового давления
Режим ожидания дБ(A) 0
Готов к считыванию дБ(A) прибл. 37
При считывании дБ(A) прибл. 55
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Общие технические характеристики
Габаритные размеры (Ш x В x Г) см 37 x 40 x 47
Вес кг прибл. 17,5
Максимальная ширина подачи для 
рентгенографических пленок см 35,4
Теплоотдача Вт <140
Продолжительность включения S2 (со-
гласно VDE 0530-1) мин 60
Продолжительность включения S6 (со-
гласно VDE 0530-1) % 70
Степень загрязненности 2
Размер пикселей (выбираемый) мкм 12,5 - 130
Макс. разрешение (в зависимости от 
электронной матрицы)

Линейные 
пары/мм 
(Lp/мм) прибл. 20

Максимальный уровень давления зву-
ковых волн дБ(A) <60

Карта памяти
Тип SDHC
Максимальная емкость Гб 32
Система файлов FAT32
Класс мощности Класс ≥ 4

Параметры окружающей среды при эксплуатации
Температура °C от +10 до +35
Относительная влажность воздуха % 20 - 90
Давление воздуха гПа 750 - 1060
Высота над уровнем моря м <2000

Параметры окружающей среды при хранении и транспортировке
Температура °C от -20 до + 60
Относительная влажность воздуха % 10 - 95
Давление воздуха гПа 750 - 1060
Высота над уровнем моря м <16000
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4.2	 Электронная матрица

Параметры окружающей среды при 
эксплуатации
Температура °C 18 - 45
Относительная влажность воздуха % <80

Параметры окружающей среды при хранении и транспортировке
Температура °C <33
Относительная влажность воздуха % <80

Размеры рентгенографических пластин, интраоральных
Размер 0 мм 22 x 35
Размер 1 мм 24 x 40
Размер 2 мм 31 x 41
Размер 3 мм 27 x 54
Размер 4 мм 57 x 76
Размер 5 мм 57 x 92

Размеры рентгенографических пластин
18 x 24 мм 178 x 227
24 x 30 мм 238 x 298
30 x 40 мм 298 x 398
35 x 43 мм 354 x 430
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4.4	 Оценка соответствия
Устройство прошло процедуру оценки соот-
ветствия с соблюдением соответствующих 
директив ЕС. Устройство соответствует ос-
новным требованиям. 

Допуск ETL
Данное устройство класса A соответствует 
канадскому стандарту ICES-003.
Прибор проверен в отношении предельных 
значений для цифровых устройств класса A 
согласно части 15 правил FCC. Данные пре-
дельные значения должны гарантировать за-
щиту от помех в рабочей зоне устройства. 
Устройство создает, использует и излучает 
радиочастотную энергию. Если устройство 
установлено и используется не в соответ-
ствии с инструкциями по монтажу и эксплуа-
тации, могут возникнуть помехи в радиосвя-
зи. Эксплуатация устройства в жилой зоне 
может привести к неисправности в его рабо-
те. Устранение неисправностей в данном 
случае - ответственность пользователя.

Регистрация FDA
Соответствует требованиям FDA к лазерным 
устройствам, за исключением отступлений 
согласно разделу "Примечание относительно 
лазерного оборудования № 50", июнь 2007 г.

4.3	 Фирменная табличка
Фирменная табличка располагается на зад-
ней стороне опоры.

REF Номер заказа

SN Серийный номер

RU
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Транспортный механизм перемещает рентге-
носканирующую пленку через устройство. В 
устройстве считывания лазер сканирует 
электронную матрицу. Сканированные дан-
ные преобразуются в цифровое изображе-
ние и передаются в программу обработки 
изображений.
Когда выполняется запрос сканирования че-
рез программу обработки изображений, изо-
бражение автоматически передается в ПК.
Когда выполняется запрос сканирования че-
рез сенсорный экран, изображение сохраня-
ется на карте памяти и позднее переносится 
на ПК.
После считывания электронная матрица про-
ходит через устройство удаления. Оставшие-
ся визуальные данные удаляются под дей-
ствием сильного света. 
По окончании электронная матрица выталки-
вается для повторного применения.
Устройство может считывать одновременно 
до четырех рентгеносканирующих пленок (в 
зависимости от размера) с одинаковым раз-
решением.

Элементы управления

2

1

1	 Сенсорный экран
2	 Нажать клавишу Вкл./Выкл
С помощью сенсорного экрана можно поль-
зоваться устройством, когда оно не подклю-
чено к ПК. Ввод параметров на сенсорном 
экране можно выполнять либо кончиками 
пальцев, либо при помощи стилуса.

5	 Функция
5.1	 Сканер электронных матриц

4

2

3
5

6

1

7

1	 Стилос
2 + 3	 Прорези подачи
4	 Элементы управления
5 + 6	 Прорези подачи
7	 Гнездо для карты памяти
С помощью сканера пленок передачи изо-
бражений считываются изображения, сохра-
нённые на рентгеносканирующих пленках. 
Устройством можно пользоваться двумя 
способами: через программу обработки изо-
бражений, установленную на ПК, или непо-
средственно через сенсорный экран.
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Распознавание экспонирования
При включении функции распознавания экс-
понирования устройство распознает экспо-
нирована ли вставленная рентгеносканирую-
щая пленка или нет. При сканировании экс-
понированной рентгеносканирующей пленки 
отображается рентгеновский снимок. Если 
сканируется неэкспонированная рентгено-
сканирующая пленка , на экране отобража-
ется пустая электронная матрица. Изобра-
жение предварительного просмотра на сен-
сорном экране не высвечивается
Если функция распознавания экспонирова-
ния отключена и сканируется неэкспониро-
ванная рентгеносканирующая пленка, на 
сенсорном экране и в программе обработки 
изображений ничего не отображается. 

DualFoc
С помощью функции устройства DualFoc-
Technologie можно отрегулировать размер 
лазерного пятна. Это позволяет проводить 
рентгеновскую съемку с оптимальным соот-
ношением "сигнал-шум" и оптимальным раз-
решением.
Посредством предварительно заданных ре-
жимов сканирования можно выбрать в соот-
ветствии с применением подходящий режим 
сканирования в зависимости от рентгеногра-
фической пленки. 
Например при интраоральных рентгеногра-
фических пленках (синих) в режиме сканиро-
вания «VET Dental» для наивысшей детализа-
ции поддерживается считывание с высоким 
разрешением лазерного пятна 12,5 мкм.
В соответствии с этим, например, при сним-
ках брюшной полости в режиме сканирова-
ния «VET Standard» и при применении внеро-
товых рентгенографических пленок (белых) 
выбирается настройка для большого, от 50 
мкм лазерного пятна для получения идеаль-
ного изображения с низким уровнем шума.

рис. 1: Начальное окно сенсорного экрана

Нажатием кнопки Помощь на соответствую-
щей странице вызывается окно помощи. На-
жатием кнопки Сообщение можно вызвать 
появившееся текущее сообщение.

Подключения
Гнезда подключения находятся на задней 
стороне устройства.

1 2 3 4

1	 Кнопка сброса
2	 Гнездо подключения для блока питания
3	 Разъем AUX для диагностического обо-

рудования
4	 Гнездо подключения к сети с индикато-

рами состояния
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Экстраорально

1

2

1 ‌неактивная 
сторона

черная, с напечатанны-
ми данными изготови-
теля

2 ‌активная сто-
рона

белая

5.3	 Светозащитная оболочка
Светозащитная оболочка имеет несколько 
защитных функций для внутриротовой элек-
тронной матрицы:

–– Защита от солнечного и ультрафиолетово-
го света и как следствие от нежелательно-
го удаления информации

–– Защита от механического повреждения
–– Защита от заражений и загрязнений

Светозащитная оболочка является изделием 
одноразового использования. 

5.2	 Электронная матрица
Рентгеносканирующая пленка аккумулирует 
энергию рентгеновского излучения, которая 
повторно излучается за счет возбуждения с 
лазером в форме света. Данный свет преоб-
разуется в сканере электронных матриц в 
визуальную информацию.
Электронная матрица имеет активную и не-
активную сторону. Электронная матрица 
должна экспонироваться всегда с активной 
стороны. 
Электронную матрицу при надлежащем об-
ращении и отсутствии механических повреж-
дений можно экспонировать, считывать и 
очищать несколько сотен раз. В случае по-
вреждений, напр. нарушении защитного слоя 
или видимых царапин, которые могут повли-
ять на результаты диагностики, электронную 
матрицу следует заменять.

Интраорально

21

1 ‌неактивная 
сторона

черная, на которой от-
печатаны размер и дан-
ные производителя

2 ‌активная сто-
рона

светло-голубая, с меха-
низмом облегчения по-
зиционирования 

Механизм облегчения позиционирования  
видим на рентгеновском снимке и облегчает 
определение диагноза.

RU
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5.6	 Кожух для матриц

Кожух для матриц имеет несколько защит-
ных функций для внеротовой рентгеноскани-
рующей пленки:

–– Защита от солнечного и ультрафиолетово-
го света и как следствие от нежелательно-
го удаления информации

–– Защита от механического повреждения
–– Защита от заражений и загрязнений

Кожух для матриц может использоваться во 
влажных и загрязненных местах. 

5.7	 Жесткая кассета

Жесткая кассета может вставляться в стан-
дартные рамки для рентгеновских кассет. 
Жесткая кассета дополнительно защищает 
пленку от повреждений.

5.8	 Стилос
Помимо кончиков пальцев сенсорным экра-
ном можно управлять с помощью стилоса.

5.4	 Гибкая кассета для матриц

Гибкая кассета для матриц имеет несколько 
защитных функций для внеротовой рентге-
носканирующей пленки:

–– Защита от солнечного и ультрафиолетово-
го света и как следствие от нежелательно-
го удаления информации

–– Защита от механического повреждения
Гибкая кассета для матриц не может исполь-
зоваться в загрязненных местах. 

5.5	 Жесткие кассеты для матриц

Жесткие кассеты для матриц имеют не-
сколько защитных функций для интраораль-
ной рентгеносканирующей пленки:

–– Защита от солнечного и ультрафиолетово-
го света и как следствие от нежелательно-
го удаления информации

–– Защита от механического повреждения
Жесткая кассета для матриц не может ис-
пользоваться в загрязненных местах. 
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5.9	 Защита от надкусывания 
(опция)

Защита от надкусывания предохраняет рент-
геносканирующую пленку Plus размером 4, 
дополнительно со светозащитной оболоч-
кой, от серьезных механических поврежде-
ний,на пр. при сильном надкусывании рент-
геновского снимка.

5.10	Светозащитная оболочка

Светозащитная бленда уменьшает проникно-
вение света в устройство. Дополнительно 
светозащитная бленда препятствует паде-
нию рентгеносканирующей пленки после 
сканирования.

RU
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7	 Установка
7.1	 Переноска устройства

ВНИМАНИЕ 
Повреждение чувствительных 
деталей устройства вследствие 
тряски
•	Не подвергать устройство сильной 

тряске.
•	Во время работы устройство не пе-

ремещать.

•	Устройство при переноске брать только по 
бокам корпуса.

•	Не держать устройство за трубки.

Устройство разрешается устанавли-
вать и запускать в эксплуатацию 
только квалифицированным специа-
листам или обученному персоналу в 
фирме DÜRR MEDICAL.

6	 Условия
6.1	 Помещение установки
Помещение установки должно отвечать 
следующим требованиям:

–– Закрытое, сухое, хорошо проветриваемое 
помещение

–– Помещение не должно быть целевым 
(напр.  котельной или влажным помеще-
нием)

–– Макс. мощность освещения 1000  люкс, 
отсутствие прямых солнечных лучей в 
месте установки устройства

–– Отсутствие обширных полей помех (напр.  
сильных магнитных полей), которые могут 
повлиять на работу устройства.

–– Отвечать условиям окружающей среды"4 
Комплект поставки".

6.2	 Системные требования

Минимальные требования к вычисли-
тельным системам указаны в инфор-
мационном листке (номер заказа 
9000-608-100) или в интернете по 
адресу www.duerr-medical.de.

6.3	 Монитор
Монитор должен отвечать требованиям, 
предъявляемым к цифровому рентгену с вы-
сокой силой света и широким контрастом 
объекта (EN 25580).
Сильное освещение в помещении, прямой 
солнечный свет, а также отражение света 
ухудшают возможности постановки диагноза 
на основании рентгеновского снимка. 
В Германии можно выполнить приёмную 
проверку согласно DIN V 6868-57. 
В других государствах соблюдать действую-
щее национальное право.

Монтаж

RU
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7.3	 Снятие защитной пленки 
сенсорного экрана

•	Захватить угол защитной пленки сенсорно-
го экрана и осторожно снять.

7.4	 Установка стилоса
•	Стилос на сенсорном экране удерживает-

ся магнитом.
Для этого стилос положить в предусмо-
тренное углубление.

7.2	 Установка устройства
Переносные или мобильные высокочастот-
ные приборы связи могут оказывать влияние 
на электрические устройства.
•	Не располагать устройство рядом с одним 

или несколькими прочими приборами.
•	Если все же требуется расположить 

устройство рядом с одним или нескольки-
ми прочими приборами, проверить исполь-
зуемую конфигурацию устройства с целью 
обеспечения его нормального режима ра-
боты.

Устройство может быть установлено как на-
стольный прибор.
Стол должен выдерживать допустимую на-
грузку с учетом веса устройства (смотри "4.1 
Сканер электронных матриц").

Установка устройства на столе

В целях избежания ошибок при ска-
нировании визуальных данных 
устройство следует разместить на 
столе максимально устойчиво, ис-
ключить вибрации.

•	Необходимо установить устройство на 
прочной, горизонтальной поверхности.

17,5kg

38.6 lbs

RU
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7.6	 Электрическое подключение

Безопасность при электрическом под-
ключении
•	Подключать устройство только к установ-

ленной надлежащим образом розетке.
•	Провода к устройству проложить без меха-

нического натяжения.
•	Перед началом эксплуатации сравнить се-

тевое напряжение с данными напряжения 
фирменной таблички (смотри также "4. 
Технические характеристики“)..

Подключение устройства к сети питания

Устройство не оснащено главным вы-
ключателем. Поэтому устройство 
следует устанавливать таким обра-
зом, чтобы его можно было отклю-
чить в любой момент от розетки.

Условия:

99 Наличие надлежащим образом установ-
ленной розетки вблизи устройства (длина 
сетевого кабеля макс. 3 м)

99 Свободный доступ к розетке
99 Сетевое напряжение соответствует дан-

ным фирменной таблички блока питания
•	Входящий в объем поставки сетевой ка-

бель вставить в блок питания.

Соединительный штекер имеет за-
щелку. Для обесточивания устрой-
ства потянуть корпус штекера назад. 
За кабель не тянуть.

•	Вставить соединительный штекер блока 
питания в гнездо подключения устройства. 

•	Вставить сетевой штекер в розетку.

7.5	 Установка карты памяти

ВНИМАНИЕ 
Потеря визуальных данных вслед-
ствие внезапной установки или 
извлечения карты памяти
•	Вставлять или извлекать карту па-

мяти следует только в отключен-
ном состоянии.

•	Вставить карту памяти в предусмотренное 
углубление (см. также "4.1 Сканер элек-
тронных матриц").

RU
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Подключение устройства с помощью се-
тевого кабеля
•	Входящий в комплект сетевой кабель вста-

вить в гнездо подключения устройства в 
сеть.

7.7	 Подключение устройства к 
сети

Устройство к сети можно подключить либо с 
помощью сетевого кабеля или через устрой-
ство беспроводной связи.

Информацию о подключении с помо-
щью беспроводной технологии мож-
но найти по адресу "8.1 Установка и 
конфигурирование устройства".

Устройства надежно подсоединить
При соединении устройств между собой или 
с компонентами оборудования может воз-
никнуть опасность (напр. вследствие токов 
утечки). 
•	Соединять устройства только тогда, когда 

отсутствует опасность для пользователя 
или окружающей обстановки. 

•	Устройства соединять только тогда, когда 
само соединение не будет мешать окружа-
ющей обстановке. 

•	Если на основании характеристик устрой-
ства невозможно определить безопасность 
соединения, следует обратиться к квали-
фицированному специалисту (напр. изгото-
вителю) с целью определения безопасно-
сти соединения устройств.

•	Допускается подключать только перифе-
рийные устройства (напр. ПК, монитор, 
принтер), которые отвечают минимальным 
требованиям стандарта IEC 60950‑1 
(EN 60950‑1). 

RU
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Конфигурирование устройства
Конфигурирование устройства выполняется 
в приложении CRNetConfig, которое инстал-
лируется автоматически вместе с програм-
мой Vet-Exam Plus.
•	Выбрать Пуск > Все программы > Dürr 

Medical > CRScan > CRNetConfig

•	Нажать  .
Обновится перечень подключенных 
устройств.

•	Активировать подключенное устройство в 
колонке Зарегистрировано.
Может быть зарегистрировано несколько 
устройств.

В окне Конфигурация устройств CRNet 
можно изменить наименование устройства 
(Обозначение), вручную ввести IP-адрес и 
запросить информацию.
•	Щелкнуть на  .

8	 Ввод в эксплуатацию

ВНИМАНИЕ 
Короткое замыкание вследствие 
образования конденсата
•	Включать устройство только тогда, 

когда оно нагрелось до комнатной 
температуры и просохло. 

8.1	 Установка и 
конфигурирование 
устройства

Устройство может работать со следующими 
программами обработки изображений:

–– Vet-Exam Plus

Настройка сети
•	Включить сетевые устройства (рутер, ПК, 

коммутатор).
•	Проверить, открыты ли в используемом 

брандмауэре порт TCP 2006 и порт UDP 
Port 514, при необходимости открыть.
В брандмауере системы Windows порты 
можно не проверять, поскольку они опра-
шиваются при установке драйверов.

При первом подключении к ПК 
устройство принимает настройки 
языка и времени, установленные в 
компьютере.

RU
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Проверка устройства
Для проверки правильности подключения 
устройства можно отсканировать рентгенов-
ский снимок.
•	Выбрать вкладку Проверка.

•	Выбрать устройство в перечне Зареги-
стрированные устройства.

•	Выбрать класс режима.
•	Выбрать режим.
•	Щелкнуть на Считать изображение.
•	Сканировать рентгенографическую пла-

стину, смотрите "11.2 Считывание данных 
изображения с помощью ПК".

Ввести статичный IP-адрес (рекомендуется)

Для восстановления заводских на-
строек во время включения устрой-
ства удерживать нажатой кнопку 
сброса в течение 15-20 секунд.

•	Деактивировать DHCP.
•	Ввести IP-адрес, маску подсети и шлюз.
•	Нажать на Принять.

Конфигурация сохраняется в памяти.

Настройка беспроводного соединения 
устройства
Если устройство требуется использовать че-
рез сеть WLAN, следует сконфигурировать 
настройки соединения устройства.

Для безопасного беспроводного сое-
динения рекомендуется беспровод-
ную сеть защитить паролем WPA2.
Качество и дальность действия сиг-
нала беспроводного соединения за-
висит от окружающих условий (напр. 
толщины стен, наличия прочих 
устройств беспроводной связи). При 
выборе места установки обращать 
внимание на мощность сигнала.

Условие:

99 Вы можете быть зарегистрированы в 
устройстве в качестве администратора 
или техника (Настройки > Уровни досту-
па > Администратор/Техник)..

•	Запросить настройки беспроводного сое-
динения у администратора сети.

•	На сенсорном экране коснуться Настрой-
ки > Настройки системы > Сеть.

•	В пункте Интерфейс выбрать WLAN и под-
твердить нажатием OK.

•	Настроить беспроводное соединение.
•	Подтвердить нажатием OK.

RU
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8.2	 Настройка рентгеновских аппаратов

Рентгеновский аппарат для внутриротовых снимков
В следующей таблице указаны стандартные значения времени экспонирования рентгеноска-
нирующей пленки для домашней кошки (около 6 кг) вплоть до собаки среднего размера (около 
20 кг). 

Представленные в таблице значения времени экспонирования для длины тубуса 20 см 
получены на стоматологической рентгеновской установке с излучателем постоянного 
тока (фокальное пятно 0,7 мм; длина тубуса 20 см). Значения времени экспонирования 
для длины тубуса 30 см рассчитываются из значений времени экспонирования для 
длины тубуса 20 см.

Излучатель постоянного 
тока, 7 мА

Длина тубуса 20 см

Излучатель постоянного 
тока, 7 мА

Длина тубуса 30 см

60 кВ 70 кВ 60 кВ 70 кВ

Верхняя челюсть

Резец 0,1 с 0,08 с 0,2 с 0,16 с

Премоляр 0,125 с 0,1 с 0,25 с 0,2 с

Моляр 0,16 с 0,125 с 0,32 с 0,25 с

Нижняя челюсть

Резец 0,1 с 0,08 с 0,2 с 0,16 с

Премоляр 0,125 с 0,1 с 0,25 с 0,2 с

Моляр 0,125 с 0,1 с 0,25 с 0,2 с

Если на рентгеновском аппарате можно выставить значение 60 кВ, следует выбрать 
его. 
Можно использовать известные параметры экспозиции для снимков (напр.  Kodak 
Insight).

•	Необходимо проверить и соответствующим образом настроить следующие стандартные па-
раметры рентгеновских аппаратов. 

Экстраоральные рентгеновские аппараты
Внеротовые рентгеновские аппараты чаще всего могут эксплуатироваться с одинаковыми на-
стройками как для аналогичных пленок. Чувствительность сканера пленок передачи изобра-
жений оптимизирована на пленочную систему класса 200. 
•	Настроить рентгеновский аппарат на класс чувствительности 200 (пленочная система).
•	Если рентгеновский аппарат не работает по классу чувствительности 200 (пленочной систе-

мы), чувствительность сканера пленок передачи изображения откорректировать через пара-
метр HV.
Параметры точной настройки запросить у фирмы Dürr Medical.

•	В случае возникновения отклонений (смотри "14.1 Дефектный рентгеновский снимок") ска-
нер пленок передачи изображений настроить на параметры рентгеновского аппарата (на пр. 
параметр HV, режим сканирования). 

RU
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8.3	 Проверки во время ввода в 
эксплуатацию

Требуемые проверки (напр  приемная про-
верка) регулируется действующим законом 
соответствующей федеральной земли.
•	Следует получить информацию, какие про-

верки необходимо выполнить.
•	Выполнить проверки в соответствии с за-

коном соответствующей федеральной зем-
ли.

Проверка электрической безопасности
•	Выполнить проверку электрической безо-

пасности в соответствии с законом феде-
ральной земли (напр.  ток утечки на корпус 
устройства).

•	Задокументировать результаты. RU
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9.2	 Использование меню
Встроенные в окно меню содержат дополни-
тельные команды, которые можно выбрать.
•	Щелкнуть на  коснуться для открывания 

меню.

•	Выбрать команду.

9.3	 Ввод текста в поле
•	Для ввода текста в поля, требующие ввода 

информации, достаточно его коснуться.

Откроется окно с клавиатурой.

Переключение цифр/специ-
альных символов

Клавиша Shift

Переключение на умлаут

Удалить

Прекратить ввод и закрыть 
клавиатуру

Подтвердить ввод и закрыть 
клавиатуру

Пробел

9	 Использование 
сенсорного экрана

ВНИМАНИЕ 
Повреждение сенсорного экрана 
вследствие неправильного при-
менения
•	Касаться сенсорного экрана допу-

скается только кончиками пальцев 
или стилосом.

•	Не использовать какие-либо 
острые предметы (напр. шариковую 
ручку) для касания сенсорного 
экрана.

•	Защищать сенсорный экран от по-
падания воды.

•	Касаться сенсорного экрана кончиками 
пальцев или стилосом только для выбора 
кнопки или поля.

•	Для получения прочей информации кос-
нуться окна Помощь.

9.1	 Навигация
Когда содержимое окна не может быть пол-
ностью представлено на сенсорном экране, 
появляется линейка прокрутки изображения.

•	Щелкнуть на  или  коснуться для пе-
ремещения отображаемого фрагмента 
окна.

Эксплуатация

RU
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10	 Правила пользования 
электронными 
матрицами

ОСТОРОЖНО
Электронные матрицы токсичны
Рентгеносканирующие пленки, кото-
рые не упакованы в светозащитную 
оболочку, могут при помещении их в 
пасть или при проглатывании приве-
сти к отравлениям.
•	Рентгеносканирующие пленки раз-

мещать в пасти животного только в 
светозащитной оболочке.

•	Электронную матрицы или ее части 
не глотать.

•	В случае проглатывания рентгено-
сканирующую пленку или ее части 
немедленно вынуть.

•	В случае повреждения светозащит-
ной оболочки в пасти животного 
прополоскать пасть как можно 
большим количеством воды.

•	Электронные матрицы гнутся, как рентге-
новская плёнка. Электронные матрицы не 
перегибать.

9.4	 Запрос сообщений на 
сенсорном экране

На экране Сообщения отображается исто-
рия всех появившихся сообщений. Сообще-
ния подразделяются на следующие катего-
рии: 

Неисправ-
ность

Устройство больше не 
работает.
После устранения неис-
правность необходимо 
квитировать.

Внимание После подтверждения 
устройство продолжает 
работать с ограничения-
ми.

Информа-
ция

Важная информация для 
пользователя, напр. о 
состоянии устройства.
Устройство продолжает 
работать.

Указание Информация для пользо-
вателя.
Устройство продолжает 
работать.

Безотказная функция

•	Коснуться Сообщения.

Высвечивается сообщение. В случае не-
скольких сообщений последнее сообще-
ние отображается первым. 

•	Для получения дальнейшей информации о 
сообщениях коснуться Помощь.

RU
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11	 Управление

ОСТОРОЖНО
Визуальные данные электронной 
матрицы нестойкие
Визуальные данные могут изменяться 
после облучения естественными 
рентгеновскими лучами и рассеян-
ным облучением. Это влияет на пока-
затели диагностики.
•	Визуальные данные следует считы-

вать в течение 30 минут после соз-
дания.

•	Никогда не работать с экспониро-
ванными электронными матрицами 
без светозащитной оболочки.

•	Экспонированные электронные ма-
трицы до и во время процесса ска-
нирования не подвергать рентге-
новскому облучению.

•	Если устройство располагается в 
том же помещении, где установлен 
рентгеновский аппарат, во время 
процесса сканирования рентген не 
делать.

11.1	Рентген

Интраоральный рентген

Здесь описывается процесс на при-
мере электронной матрицы Plus раз-
мера 2.

Требуемые принадлежности:

–– Электронная матрица
–– Светозащитная оболочка в размер элек-
тронной матрицы

–– Кассета для матриц в размер рентгеноска-
нирующей пленки 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Опасность перекрестного зара-
жения при неиспользовании или 
многократном использовании све-
тозащитной оболочки
•	Электронную матрицу не использо-

вать без светозащитной оболочки.
•	Светозащитную оболочку много 

раз не использовать (изделие одно-
разового использования).

•	Электронные матрицы не царапать. Не на-
давливать на электронные матрицы твер-
дыми или острыми предметами.

•	Электронные матрицы не загрязнять.
•	Защищать электронные матрицы от воз-

действия солнечного и ультрафиолетового 
света. 
Рентгеносканирующие пленки хранить в 
светозащитной оболочке.

•	Электронные матрицы подвергаются пред-
варительному облучению естественным 
рентгеновскими лучами и рассеянным об-
лучением. Очищенные и экспонированные 
электронные матрицы защищать от рентге-
новского излучения.
Если электронная матрица хранится более 
одной недели, перед применением ее сле-
дует очистить.

•	Не хранить электронные матрицы в местах 
воздействия высокой температуры или 
влаги. Обращать внимание на условия 
окружающей среды (смотри "4.2 Электрон-
ная матрица").

•	Электронные матрицы при надлежащем 
обращении и отсутствии механических по-
вреждений можно экспонировать, считы-
вать и очищать несколько сотен раз.
В случае повреждений, напр. нарушении 
защитного слоя или видимых царапин, 
которые могут повлиять на результаты ди-
агностики, электронную матрицу следует 
заменять.

•	Правильно чистить электронные матрицы 
(смотри "12.3 Электронная матрица").
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•	Непосредственно перед размещением в 
пасти животного продезинфицировать све-
тозащитную оболочку с помощью дезин-
фицирующей салфетки (на пр. B 60 от 
Orochemie) 

Получение рентгеновского снимка

ВНИМАНИЕ 
Повреждение электронной ма-
трицы острыми краями системы 
фиксаторов
•	Использовать только такие систе-

мы фиксаторов, которые не повре-
ждают светозащитную оболочку и 
электронную матрицу.

•	Не использовать системы фиксато-
ров с острыми краями.

Использовать защитные перчатки.

Подготовка к рентгену
99 Электронная матрица очищена.
99 Электронная матрица не повреждена.

•	При первом применении или при хранении 
более одной недели: очистить электронную 
матрицу (смотри "11.4 Очищение электрон-
ной матрицы").

•	Полностью вставить электронную матрицу 
в светозащитную оболочку. Черная (неак-
тивная) сторона электронной матрицы 
должна быть видна.

•	Снять клеящую ленту и плотно закрыть 
светозащитную оболочку надавливанием.

1
2
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•	Продезинфицировать светозащитную обо-
лочку и защитные перчатки с помощью де-
зинфицирующей салфетки (на пр. B 60 от 
Orochemie). 

•	Положить электронную матрицу в светоза-
щитной оболочке в дезинфицирующую 
салфетку.

•	Полностью просушить светозащитную обо-
лочку.

•	Снять защитные перчатки, продезинфици-
ровать руки и очистить.

ВНИМАНИЕ 
Попадание талька защитных пер-
чаток на электронную матрицу 
повреждает при сканировании 
устройство
•	Перед обращением с электронной 

матрицей руки полностью очистить 
от талька защитных перчаток.

•	Разместить рентгенографическую пленку в 
светозащитной оболочке в пасти животно-
го. 
При этом обратить внимание, чтобы 
активная сторона электронной матрицы 
указывала в направлении тубуса.

•	Установить на рентгеновском аппарате 
время экспозиции и параметры настройки 
(смотри "8.2 Настройка рентгеновских ап-
паратов").

•	Получить рентгеновский снимок.
Результат:
Визуальные данные должны сканироваться в 
течение 30 минут.

Подготовка к сканированию

ОСТОРОЖНО
Свет очищает визуальные данные 
на электронной матрице
•	Никогда не работать с экспониро-

ванными электронными матрицами 
без светозащитной оболочки.

Использовать защитные перчатки.

•	Вынуть светозащитную оболочку с рентге-
нографической пленкой из пасти животно-
го.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Заражение устройства
•	Светозащитную оболочку перед из-

влечением электронной матрицы 
очистить и продезинфицировать.

•	При сильном загрязнении, напр.  кровью, 
светозащитную оболочку и защитные пер-
чатки просушить, напр.  с помощью чистой 
салфетки из целлюлозы.
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Внеротовой рентген

Процесс описывается на примере 
рентгеносканирующей пленки 18x24.

Требуемые принадлежности:

–– Электронная матрица
–– Кассета для матриц в размер рентгеноска-
нирующей пленки

Подготовка к рентгену
99 Электронная матрица очищена.
99 Электронная матрица не повреждена.

•	При первом применении или при хранении 
более одной недели: очистить электронную 
матрицу (смотри "11.4 Очищение электрон-
ной матрицы").

•	Рентгеносканирующую пленку полностью 
втолкнуть в гибкую кассету для матриц. 
Чёрная (неактивная) сторона электронной 
матрицы должна быть видна.

•	Кассету для матриц положить в жесткую 
кассету. Пеноматериал плёночной кассеты 

•	Вскрыть светозащитную оболочку вдоль 
клеящего края.

•	Опустить рычаг кассеты вниз до упора. 
Язычок должен быть полностью виден.

•	Рентгенографическую пленку в светоза-
щитной оболочке положить на язык. Неак-
тивная сторона должна быть видна.

•	Рентгенографическую пленку сразу про-
толкнуть до упора из защитной оболочки в 
кассету. 
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Использовать защитные перчатки.

•	Вынуть жесткую кассету/кожух для матриц 
из рентгеновского аппарата.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Заражение устройства
•	Жесткую кассету/кожух для матриц 

перед извлечением кассеты для 
матриц очистить и продезинфици-
ровать.

•	При сильном загрязнении, напр.  кровью, 
жесткую кассету/кожух для матриц и за-
щитные перчатки просушить, напр.  выти-
ранием с помощью чистой салфетки из 
целлюлозы.

•	Продезинфицировать жесткую кассету/ко-
жух для матриц и защитные перчатки с по-
мощью дезинфицирующей салфетки 
(на пр. B 60 от Orochemie). 

•	Кассету для матриц с рентгеносканирую-
щей пленкой вынуть и положить на стол.

•	Снять защитные перчатки, продезинфици-
ровать руки и очистить.

ВНИМАНИЕ 
Попадание талька защитных пер-
чаток на электронную матрицу 
повреждает при сканировании 
устройство
•	Перед обращением с электронной 

матрицей руки полностью очистить 
от талька защитных перчаток.

должен быть направлен в сторону крышки 
рентгеновской кассеты.
В качестве варианта кассета для матриц 
может быть также упакована в кожух для 
матриц. Замок должен находиться на 
неактивной стороне рентгеносканирующей 
пленки.

•	При необходимости правильное положение 
рентгеносканирующей пленки (левую и 
правую стороны) обозначить свинцовыми 
буквами.

Получение рентгеновского снимка
•	Вставить рентгеновскую кассету в рентге-

новский аппарат. 
При этом обратить внимание, чтобы 
активная сторона рентгенографической 
пластины указывала в направлении рентге-
новских трубок.

•	Установить на рентгеновском аппарате 
время экспозиции и параметры настройки 
(см. "8.2 Настройка рентгеновских аппара-
тов").

•	Получить рентгеновский снимок.
Визуальные данные должны сканироваться 
в течение 30 минут.

Подготовка к сканированию

ОСТОРОЖНО
Свет очищает визуальные данные 
на электронной матрице
•	Никогда не работать с экспониро-

ванными рентгеносканирующими 
пленками без кассеты.

RU



9000-608-160/31  1411V003� 33

Эксплуатация

Сканирование интраоральной рентгено-
сканирующей пленки
•	Кассету для матриц с рентгенографиче-

ской пленкой вставить в свободную про-
резь подачи на передвижном корпусе.

ОСТОРОЖНО
Потеря данных изображения 
вследствие попадания света в 
устройство
•	Кассету для матриц вынимать толь-

ко тогда, когда рентгеносканирую-
щая пленка полностью пройдет че-
рез устройство.

•	Нажать на рычаг вниз до тех пор, пока 
рентгенографическая пленка не будет втя-
нута в аппарат автоматически. 

11.2	Считывание данных 
изображения с помощью ПК

Запуск сканера электронных матриц и 
программного обеспечения

Процесс сканирования описан на 
примере программы Vet-Exam Plus. 
Относительно дальнейшей информа-
ции о работе в программе обработки 
изображений смотрите соответству-
ющее руководство по применению.

•	Для включения устройства нажать кнопку 
Вкл./Выкл.

•	Включить компьютер и монитор.
•	Запустить программное обеспечение обра-

ботки изображений.
•	Выбрать держатель и животное.
•	Выбрать в рентгеновском модуле параме-

тры экспозиции.
•	Настроить желаемое разрешение.
•	Нажать на кнопку Сканировать.

На сенсорном экране появится анимаци-
онное изображение запроса о подаче 
рентгенографической пластины.

Рентгенографическую пластину 
можно подавать только тогда, 
когда столбики анимированного 
изображения будут светиться зе-
леным цветом.

рис. 2: Пример анимации, которая пред-
лагает установить рентгенографическую 
пластину.

Чтобы избежать путаницы в рент-
геновских снимках, необходимо 
считывать только снимки выбран-
ного держателя и животного.
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ОСТОРОЖНО
Потеря данных изображения 
вследствие попадания света в 
устройство
•	Кассету для матриц вынимать толь-

ко тогда, когда рентгеносканирую-
щая пленка полностью пройдет че-
рез устройство.

•	Вставить рентгенографическую пленку 
обеими руками в устройство пока она ав-
томатически не втянется.

Прогресс процесса сканирования ото-
бражается на сенсорном экране. Визу-
альные данные автоматически сохраня-
ются.

На сенсорном экране отобража-
ется предварительное изображе-
ние рентгеновского снимка. Огра-
ничения для предварительного 
просмотра вызваны размером 
изображения или условиями 
съемки. Для постановки диагноза 
рентгеновский снимок следует 
просмотреть на мониторе для об-
следования.

После считывания данные рентгеногра-
фической пленки удаляются.

•	Сохранить рентгеновский снимок.
•	Вынуть электронную матрицу и подгото-

вить к новому рентгену.
•	Вынуть кассету для матриц.

Прогресс процесса сканирования ото-
бражается на сенсорном экране. Визу-
альные данные автоматически сохраня-
ются.

На сенсорном экране отобража-
ется предварительное изображе-
ние рентгеновского снимка. Огра-
ничения для предварительного 
просмотра вызваны размером 
изображения или условиями 
съемки. Для постановки диагноза 
рентгеновский снимок следует 
просмотреть на мониторе для об-
следования.

После считывания данные рентгеногра-
фической пленки удаляются.

•	Сохранить рентгеновский снимок.
•	Вынуть электронную матрицу и подгото-

вить к новому рентгену.
•	Когда индикатор состояния прорези пода-

чи на сенсорном экране светится зеленым 
светом, вынуть кассету для матриц.

Сканирование внеротовой 
рентгеносканирующей пленки
•	Вынуть кассету для матриц из рентгенов-

ской кассеты.
•	Установить кассету для матриц с рентгено-

графической пленкой на прорези подачи 
передвижного корпуса.

1
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На сенсорном экране появится анимаци-
онное изображение запроса о подаче 
рентгенографической пластины.

Рентгенографическую пластину 
можно подавать только тогда, 
когда столбики анимированного 
изображения будут светиться зе-
леным цветом.

рис. 3: Пример анимации, которая пред-
лагает установить рентгенографическую 
пластину.

Запуск быстрого сканирования:
•	Коснуться на сенсорном экране поля Бы-

строе сканирование.
•	Выбрать режим сканирования.

На сенсорном экране появится анимаци-
онное изображение запроса о подаче 
рентгенографической пластины.

Рентгенографическую пластину 
можно подавать только тогда, 
когда столбики анимированного 
изображения будут светиться зе-
леным цветом.

рис. 4: Пример анимации, которая пред-
лагает установить рентгенографическую 
пластину.

11.3	Сканирование визуальных 
данных с помощью 
сенсорного экрана 
устройства

Включение сканера пленок передачи 
изображений
При сканировании визуальных данных с по-
мощью сенсорного экрана подключение к 
компьютеру не требуется. Визуальные дан-
ные сохраняются на карте памяти. Для пере-
дачи визуальных данных в программу обра-
ботки изображений потребуется подключить 
компьютер.
Для сканирования с помощью сенсорного 
экрана существуют две возможности:

Сканирование:
Перед считыванием изображения 
фиксируются данные держателя, 
животного, настройки съемки и со-
храняются вместе с визуальными 
данными.
Если не указываются данные держа-
теля, вид животного, настройки изо-
бражения, то снимок сохраняется в 
папке с указанием даты и времени. 

Быстрое сканирование:
Визуальные данные сохраняются 
без дополнительной информации в 
папке с указанием даты и времени.

Воспользовавшись Помощью на сен-
сорном экране можно вызвать про-
чую информацию по использованию 
устройства с помощью сенсорного 
экрана .

Условие:

99 наличие карты памяти (SDHC, макс. 32 Гб) 
в гнезде устройства.

•	Щелкнуть на  для включения устрой-
ства.

Запуск сканирования:
•	Коснуться на сенсорном экране поля Ска-

нирование.
•	Внести данные животного. 
•	Выбрать настройки съемки и режим скани-

рования.
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Прогресс процесса сканирования ото-
бражается на сенсорном экране. Визу-
альные данные автоматически сохраня-
ются.

На сенсорном экране отобража-
ется предварительное изображе-
ние рентгеновского снимка. Огра-
ничения для предварительного 
просмотра вызваны размером 
изображения или условиями 
съемки. Для постановки диагноза 
рентгеновский снимок следует 
просмотреть на мониторе для об-
следования.

После считывания данные рентгеногра-
фической пленки удаляются.

•	Сохранить рентгеновский снимок.
•	Вынуть электронную матрицу и подгото-

вить к новому рентгену.
•	Когда индикатор состояния прорези пода-

чи на сенсорном экране светится зеленым 
светом, вынуть кассету для матриц.

Сканирование интраоральной 
рентгеносканирующей пленки
•	Кассету для матриц с рентгенографиче-

ской пленкой вставить в свободную про-
резь подачи на передвижном корпусе.

ОСТОРОЖНО
Потеря данных изображения 
вследствие попадания света в 
устройство
•	Кассету для матриц вынимать толь-

ко тогда, когда рентгеносканирую-
щая пленка полностью пройдет че-
рез устройство.

•	Нажать на рычаг вниз до тех пор, пока 
рентгенографическая пленка не будет втя-
нута в аппарат автоматически. 
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Прогресс процесса сканирования ото-
бражается на сенсорном экране. Визу-
альные данные автоматически сохраня-
ются.

На сенсорном экране отобража-
ется предварительное изображе-
ние рентгеновского снимка. Огра-
ничения для предварительного 
просмотра вызваны размером 
изображения или условиями 
съемки. Для постановки диагноза 
рентгеновский снимок следует 
просмотреть на мониторе для об-
следования.

После считывания данные рентгеногра-
фической пленки удаляются.

•	Сохранить рентгеновский снимок.
•	Вынуть электронную матрицу и подгото-

вить к новому рентгену.
•	Вынуть кассету для матриц.

Передача визуальных данных в ПК
Рентгеновские снимки, сделанные через 
сенсорный экран устройства, сохраняются 
на карте памяти. Данные снимки могут им-
портироваться по сети в программу обра-
ботки изображений (напр. Vet-Exam Plus).
•	Подключить устройство к сети.
•	Запустить программное обеспечение обра-

ботки изображений.
•	Запустить процесс импортирования визу-

альных данных через программу обработки 
изображений (дополнительная информа-
ция находится в руководстве по примене-
нию программы обработки изображений).

•	Сохранить визуальные данные.

Визуальные данные автоматически уда-
ляются с карты памяти после успешной 
передачи.

Сканирование внеротовой 
рентгеносканирующей пленки
•	Вынуть кассету для матриц из рентгенов-

ской кассеты.
•	Установить кассету для матриц с рентгено-

графической пленкой на прорези подачи 
передвижного корпуса.

1

2

ОСТОРОЖНО
Потеря данных изображения 
вследствие попадания света в 
устройство
•	Кассету для матриц вынимать толь-

ко тогда, когда рентгеносканирую-
щая пленка полностью пройдет че-
рез устройство.

•	Вставить рентгенографическую пленку 
обеими руками в устройство пока она ав-
томатически не втянется.

RU



38� 9000-608-160/31  1411V003 

Эксплуатация

12	 Дезинфекция и 
очистка

ВНИМАНИЕ 
Непригодные средства и действия 
могут повредить устройство и 
принадлежности
•	Использовать только средства де-

зинфекции и очистки, указанные 
или разрешенные фирмой Dürr 
MEDICAL.

•	Соблюдать инструкции по примене-
нию средств дезинфекции и очист-
ки.

Использовать защитные перчатки.

12.1	Сканер электронных матриц

Поверхность устройства
При заражении или загрязнении поверхность 
устройства должна очищаться и дезинфици-
роваться. Следует использовать следующие 
средства очистки и дезинфекции:

99 B 30 Средство быстрой дезинфекции
99 B 60 Дезинфицирующие салфетки

ВНИМАНИЕ 
Жидкость может повредить 
устройство
•	Не распылять на устройство сред-

ства дезинфекции и очистки.
•	Убедиться, чтобы внутрь устрой-

ства не попадала какая-либо жид-
кость.

•	Сильные загрязнения удалить влажной и 
мягкой безворсовой салфеткой.

•	Продезинфицировать поверхность с помо-
щью дезинфицирующей салфетки. Альтер-
нативно можно использовать аэрозольное 
дезинфицирующее средство, нанесенное 
на мягкую, безворсовую салфетку. При 
этом следовать указаниям руководства по 
применению дезинфицирующего средства.

11.4	Очищение электронной 
матрицы

Визуальные данные после считывания удаля-
ются автоматически.
Специальный режим УДАЛЕНИЕ активирует 
только устройство удаления в сканере элек-
тронных матриц. Никакие визуальные дан-
ные не считываются.
В следующих случаях электронная матрица 
должна очищаться с помощью специального 
режима удаления данных:

–– При первом применении или при хранении 
электронной матрицы более одной недели.

–– Визуальные данные не могут быть удалены 
из-за ошибки в электронной матрице 
(сообщение об ошибке в программном 
обеспечении).

Удаление данных с рентгеносканирую-
щей пленки через ПК
•	Выбрать в программном обеспечении 

специальный режим "УДАЛЕНИЕ".
•	Сканирование рентгеносканирующей плен-

ки (см. "11.2 Считывание данных изобра-
жения с помощью ПК").

Удаление данных с рентгеносканирую-
щей пленки через сенсорный экран
•	Коснуться на сенсорном экране поля Бы-

строе сканирование.
•	Выбрать режим сканирования УДАЛЕНИЕ.
•	Сканирование рентгеносканирующей плен-

ки (см. "11.3 Сканирование визуальных 
данных с помощью сенсорного экрана 
устройства").

11.5	Отключение устройства
•	Нажать клавишу Вкл./Выкл  в течение 3 

секунд.

Как только устройство завершило рабо-
ту, оно полностью выключается. Сенсор-
ный экран отключен.
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12.4	Кассета для матриц
При заражении или загрязнении поверхность 
должна очищаться и дезинфицировать-
ся. Для протирания с целью дезинфекции 
следует использовать следующие средства 
очистки и дезинфекции:

99 Orochemie B30
99 Orochemie B60

Для окунания с целью дезинфекции следует 
использовать следующие средства очистки и 
дезинфекции:

99 Orochemie A20

ВНИМАНИЕ 
Высокая температура может по-
вредить электронную матрицу
•	Кассеты для матриц не подвергать 

паровой стерилизации.

•	Сильные загрязнения с обеих сторон уда-
лять влажной и мягкой безворсовой сал-
феткой.

•	Кассеты для матриц дезинфицировать де-
зинфицирующей салфеткой. Альтернатив-
но можно использовать аэрозольное де-
зинфицирующее средство, нанесенное на 
мягкую, безворсовую салфетку. При этом 
следовать указаниям руководства по при-
менению дезинфицирующего средства.
Интраоральные кассеты для матриц могут 
дезинфицироваться также методом погру-
жения.

•	Кассеты для матриц перед применением 
полностью просушить.

12.5	Стилос
Стилос может очищаться аналогично 
устройству (см. "12.1 Сканер электронных 
матриц").

12.2	Светозащитная оболочка
При заражении или загрязнении поверхность 
должна очищаться и дезинфицироваться. 
Следует использовать следующие средства 
очистки и дезинфекции:

99 B 60 Дезинфицирующие салфетки от 
Orochemie

99 B 30 Средство быстрой дезинфекции от 
Orochemie

•	Светозащитную оболочку перед размеще-
нием и после вынимания продезинфициро-
вать дезинфицирующей салфеткой. Аль-
тернативно можно использовать аэрозоль-
ное дезинфицирующее средство, нанесен-
ное на мягкую, безворсовую салфетку. 
При этом следовать указаниям руковод-
ства по применению дезинфицирующего 
средства.

•	Полностью просушить светозащитную обо-
лочку перед применением.

12.3	Электронная матрица
Использовать следующие чистящие сред-
ства:

99 Чистящая салфетка рентгеносканирую-
щих пленок IP-Cleaning Wipe

ВНИМАНИЕ 
Высокая температура или влаж-
ность могут повредить электрон-
ную матрицу
•	Электронную матрицу не подвер-

гать паровой стерилизации.
•	Электронную матрицу не дезинфи-

цировать окунанием в раствор.
•	Использовать только разрешенные 

к применению чистящие средства.

•	Перед каждым применением с обеих сто-
рон электронной матрицы загрязнения 
должны быть удалены мягкой, сухой, не 
оставляющей следов салфеткой.

•	Твердые или засохшие загрязнения уда-
лять с помощью чистящей салфетки для 
электронных матриц. При этом следовать 
указаниям руководства по применению чи-
стящей салфетки.

•	Электронную матрицу перед применением 
полностью просушить.
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13	 Техническое обслуживание
13.1	Рекомендуемый план технического обслуживания

Техническое обслуживание устройства допускается выполнять только квалифициро-
ванным специалистам или персоналу, обученному фирмой Dürr MEDICAL.

Перед проведением технических работ или при опасности обязательно отключить на-
пряжение системы. (для  этого вынуть штекер из розетки)

Рекомендованные интервалы техобслуживания рассчитаны исходя из работы устройства с 25 
интраоральными и 10 внеротовыми снимками в день и 220 рабочих дней в году.

Интервал те-
хобслуживания

Работы по техобслуживанию

Ежегодно •	Проверять устройство визуально.

•	Проверять рентгенографические пленки и кассеты для матриц на от-
сутствие царапин, при необходимости заменять.

•	Проверять светозащитные щетки, при необходимости выступающую 
щетину подрезать и удалять, или заменять сами щетки. Осциллоскоп не 
должен показывать значение больше 600 импульсов.

•	Проверять и при необходимости заменять конвейерные приводы, пере-
движные ленты и пружины.

•	Снять передвижной корпус. 
•	Удалить пыль и грязь с доступных деталей. 
•	Установить передвижной корпус.

•	Выполнить системную проверку. Создать файл отчета с помощью 
конфигуратора CRConfig.

каждые 2 года •	Заменить узел прижимного ролика.

•	Заменить передвижные ленты и натяжные пружины.

•	Заменить зубчатый ремень.

•	Проверять светозащитные щетки, при необходимости выступающую 
щетину подрезать и удалять, или заменять сами щетки. Осциллоскоп не 
должен показывать значение больше 600 импульсов.

•	Снять передвижной корпус и очистить. Удалить концы пряжи и волосы.

каждые 5 лет •	Устройство передать фирме Dürr Medical для капитального ремонта.

RU



9000-608-160/31  1411V003� 41

14	 Рекомендации для пользователя и техника

Ремонтные работы, выходящие за рамки технического обслуживания, должны выпол-
няться только квалифицированными специалистами или нашей сервисной службой.

Перед проведением технических работ или при опасности обязательно отключить на-
пряжение системы. (для  этого вынуть штекер из розетки)

14.1	Дефектный рентгеновский снимок

Неисправность Возможная причина Способ устранения

Рентгеновское изобра-
жение после сканиро-
вания не появляется на 
мониторе

Электронная матрица непра-
вильно вставлена, поэтому 
была считана неактивная её 
сторона

•	Повторно считать электрон-
ную матрицу, правильно ее 
вставив.

Визуальные данные с матрицы 
были удалены, напр. окружаю-
щим светом

•	Всегда считывать визуальные 
данные с электронной матри-
цы как можно быстрее.

Неисправности в устройстве •	Проинформировать техника.

Отсутствуют визуальные дан-
ные на электронной матрице, 
электронная матрица не экспо-
нирована

•	Экспонировать электронную 
матрицу.

Рентгеновский аппарат неис-
правен

•	Проинформировать техника.

Рентгеновский снимок 
слишком темный

Слишком высокая доза рентге-
на

•	Проверить рентген-параме-
тры.

Неверная настройка яркости и 
контрастности в программном 
обеспечении

•	Настроить яркость рентгенов-
ского изображения в про-
граммном обеспечении.

Рентгеновский снимок 
слишком светлый

Экспонированная электронная 
матрица была подвергнута воз-
действию окружающего света

•	Всегда считывать визуальные 
данные с электронной матри-
цы как можно быстрее.

Доза рентгена слишком низкая •	Проверить рентген-параме-
тры.

Неверная настройка яркости и 
контрастности в программном 
обеспечении

•	Настроить яркость рентгенов-
ского изображения в про-
граммном обеспечении.

Поиск неисправностей
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Неисправность Возможная причина Способ устранения

Рентгеновский снимок 
представлен в виде тени

Доза рентгеновского облуче-
ния на электронной матрице 
была слишком низкой

•	Увеличить дозу рентгена.

Усиление (параметр высокого 
напряжения) в программном 
обеспечении установлен на 
слишком низкое значение

•	Увеличить усиление (значение 
параметра высокого напря-
жения).

Выбран непригодный режим 
сканирования

•	Выбрать соответствующий 
режим сканирования.

Настройка порогового значе-
ния слишком высока

•	Уменьшить пороговое значе-
ние.

Выпуклость сверху или 
снизу на рентгеновском 
снимке

Электронная матрица подана 
не по центру, наискось

•	Подать электронную матрицу 
по центру и прямо.

Рентгеновский снимок 
сделан в зеркальном 
отражении

Рентгеносканирующая пленка 
перекручена в кассете или 
вставлена светозащитная обо-
лочка.

•	Вставить правильно рентгено-
сканирующую пленку.

Рентгеносканирующая пленка 
перекручена.

•	Правильно разместить элек-
тронную матрицу.

Двойное изображение 
на рентгеновском сним-
ке

Электронная матрица экспони-
рована два раза

•	Электронную матрицу экспо-
нировать только один раз.

Электронная матрица недоста-
точно очищена

•	Проверить функционирование 
устройства удаления. 

•	При повторном возникно-
вении проинформировать 
техника.

Рентгеновский снимок 
имеет зеркальное отра-
жение в углу

При выполнении рентгеновско-
го снимка электронная матрица 
перегнулась

•	Электронную матрицу не 
перегибать.

Тень на рентгеновском 
снимке

Перед считыванием электрон-
ная матрица была вынута из 
светозащитной оболочки

•	Электронную матрицу не 
использовать без светозащит-
ной оболочки.

•	Электронную матрицу хранить 
в светозащитной оболочке.

Рентгеновский снимок 
отрезан, отсутствует его 
часть

Металлическая деталь рентге-
новских трубок перед рентге-
новским лучом

•	Во время выполнения рент-
гена обратить внимание на 
то, чтобы между рентгенов-
скими трубками и пациентом 
отсутствовали металлические 
детали.

•	Проверить рентгеновские 
трубки.

Неверная краевая маскировка 
в программе обработки изо-
бражения

•	Деактивировать режим крае-
вой маскировки.
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Неисправность Возможная причина Способ устранения

Программное обеспе-
чение не может смон-
тировать данные в одно 
изображение

Доза рентгеновского облуче-
ния на электронной матрице 
была слишком низкой

•	Увеличить дозу рентгена.

Усиление (параметр высокого 
напряжения) в программном 
обеспечении установлен на 
слишком низкое значение

•	Увеличить усиление (значение 
параметра высокого напря-
жения).

Выбран непригодный режим 
сканирования

•	Выбрать соответствующий 
режим сканирования.

Настройка порогового значе-
ния слишком высока

•	Уменьшить пороговое значе-
ние.

Полосы на рентгенов-
ском снимке

Электронная матрица засвече-
на предварительно, напр. 
вследствие естественного ос-
вещения или рентгеновского 
излучения 

•	Если электронная матрица 
хранится более одной недели, 
перед применением ее следу-
ет очистить.

Части электронной матрицы 
при использовании были под-
вергнуты воздействию света

•	Не подвергать экспонирован-
ные электронные матрицы 
воздействию яркого света.

•	Визуальные данные следует 
считывать в течение получаса 
после экспонирования.

Электронная матрица загряз-
нена или поцарапана

•	Очистить электронную матри-
цу (смотри "12.3 Электронная 
матрица").

•	Заменить поцарапанную 
матрицу.

Светлая полоса в окне 
сканирования

Во время считывания проникло 
слишком много окружающего 
света

•	Затемнить помещение.
•	Устройство повернуть так, 

чтобы свет не попадал прямо 
на вводное устройство.

Горизонтальные, серые 
линии на рентгеновском 
снимке, выступающие 
за левый и правый край 
снимка

Проскальзывающее перемеще-
ние

•	Очистить механизм переме-
щения, при необходимости 
заменить.

Рентгеновский снимок 
вытянут, со светлыми, 
горизонтальными поло-
сами 

Использована неправильная 
светозащитная оболочка или 
неправильная электронная ма-
трица

•	Использовать только ориги-
нальные принадлежности.

Рентгеновский снимок 
разделен по вертикали 
на две половины

Грязь в лазерной прорези 
(напр. волос, пыль)

•	Очистить лазерную щель.

Светлые точки или мут-
ность на рентгеновском 
снимке

Микроцарапины на электрон-
ной матрице

•	Заменить электронную ма-
трицу.
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Поиск неисправностей

Неисправность Возможная причина Способ устранения

По краю отстает лами-
нирование электронной 
матрицы

Использована неправильная 
система крепления пленки

•	Использовать только ориги-
нальную систему крепления 
электронных матриц и пленки.

Неправильное обращение с 
электронной матрицей.

•	Правильно применять элек-
тронную матрицу.

•	Следовать указаниям инструк-
ции по применению системы 
крепления электронных 
матриц и пленок.

14.2	Ошибка в программном обеспечении

Неисправность Возможная причина Способ устранения

"Слишком много окру-
жающего света"

В устройство попало слишком 
много света

•	Затемнить помещение.
•	Сканер повернуть так, чтобы 

на прорезь подачи не попадал 
прямой свет.

 "Перегрев" Перегрев лазера или устрой-
ства удаления

•	Отключить устройство и дать 
остыть.

"Неисправность устрой-
ства удаления"

Неисправен светодиод •	Проинформировать техника.

Программа обработки 
изображений не опозна-
ет устройство

Устройство не включено •	Включить устройство.

Неправильно подсоединен сое-
динительный кабель между 
устройством и компьютером

•	Проверить соединительный 
кабель.

Компьютер не опознает соеди-
нение с устройством 

•	Проверить соединительный 
кабель.

•	Проверить настройки сети 
(IP-адрес и маску подсети).

Неисправность аппаратного 
обеспечения

•	Проинформировать техника.

IP-адрес устройства использу-
ется другим устройством

•	Проверить сетевые настройки 
(IP-адрес и маску подсети) и 
присвоить каждому устрой-
ству определенный IP-адрес.

•	При повторном возникно-
вении проинформировать 
техника.
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Поиск неисправностей

Неисправность Возможная причина Способ устранения

Устройство не отобра-
жается в меню програм-
мы CRScanConfig

Устройство включено за руте-
ром

•	Сконфигурировать IP-адрес 
без промежуточного включен-
ного рутера на устройстве.

•	Вновь промежуточно вклю-
чить рутер.

•	Вручную ввести IP-адрес 
в меню конфигурирования 
CRScanConfig и зарегистриро-
вать устройство.

IP-адрес устройства использу-
ется другим устройством

•	Проверить сетевые настройки 
(IP-адрес и маску подсети) и 
присвоить каждому устрой-
ству определенный IP-адрес.

•	При повторном возникно-
вении проинформировать 
техника.

Устройство отобража-
ется в меню программы 
CRScanConfig, но не-
возможно установить 
соединение

Не совпадают маски подсети 
компьютера и устройства

•	Проверить макси подсети, при 
необходимости скорректиро-
вать.

Ошибка "E2490" Соединение с устройством 
было прервано, когда про-
граммное обеспечение пыта-
лось активировать устройство

•	Вновь установить соединение 
с устройством.

•	Повторить процесс.
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Поиск неисправностей

14.3	Неисправность в устройстве

Неисправность Возможная причина Способ устранения

Устройство не включа-
ется

Отсутствует сетевое напряже-
ние

•	Проверить сетевой штекер и 
штепсельные соединения, при 
необходимости заменить.

•	Проверить блок питания. 
•	Если не светится сенсорный 

экран, заменить блок питания.

•	Проверить сетевой предохра-
нитель в здании.

Неисправна клавиша Вкл./Выкл •	Проинформировать техника.

Устройство вновь от-
ключается через корот-
кое время

Сетевой кабель или сетевой 
штекер вставлен неправильно

•	Проверить сетевой кабель и 
штекерные соединения.

Неисправность аппаратного 
обеспечения

•	Проинформировать техника.

Недостаточное напряжение в 
сети

•	Проверить сетевое напряже-
ние.

Громкие звуки после 
включения длительно-
стью более 30 секунд

Неисправен направитель луча •	Проинформировать техника.

Устройство не реаги-
рует

Процесс запуска устройства не 
завершен

•	После включения подождать 
20-30 секунд, пока не завер-
шится процесс запуска.

Устройство блокировано бран-
дмауэром

•	Снять блокировку портов для 
устройства в брандмауэре.

Устройство включено, 
но сенсорный экран ни-
чего не показывает

Ошибка инициализации сен-
сорного экрана

•	Отключить и включить устрой-
ство.

Неисправен сенсорный экран •	Проинформировать техника.

Сетевое соединение 
было прервано

Слишком большое расстояние 
до WLAN-маршрутизатора 

•	Установить устройство ближе 
к WLAN-маршрутизатору.

Слишком большая толщина 
стен помещений расположения 
WLAN-маршрутизатора и 
устройства

•	Установить устройство ближе 
к WLAN-маршрутизатору.

Другая WLAN-сеть создает по-
мехи собственной WLAN-сети

•	Изменить диапазон частоты 
WLAN-сети.

Неправильно подсоединен сое-
динительный кабель между 
устройством и компьютером

•	Проверить соединительный 
кабель.

IP-адрес устройства использу-
ется другим устройством

•	Проверить сетевые настройки 
(IP-адрес и маску подсети) и 
присвоить каждому устрой-
ству определенный IP-адрес.

•	При повторном возникно-
вении проинформировать 
техника.
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Поиск неисправностей

14.4	Сообщения об ошибках на сенсорном экране

Неисправность Возможная причина Способ устранения

Код ошибки -1010 Слишком высокая температура 
устройства

•	Дать устройству остыть
•	Проинформировать техника.

Код ошибки -1022 Подузел не инициализирован •	Ошибка в программном обе-
спечении, при необходимости 
обновить ПО.

•	Проинформировать техника.

Код ошибки -1100 Процесс сканирования превы-
сил допустимое время

•	Проинформировать техника.
•	Проверить конвейерный 

привод.
•	Проверить блокировку, вы-

нуть рентгеносканирующую 
пленку из устройства.

Код ошибки -1104 Неисправность устройства уда-
ления

•	Проинформировать техника.
•	Заменить устройство удале-

ния

Код ошибки -1153 Неисправность в подузле •	Отключить и включить устрой-
ство.

Код ошибки -1154 Ошибка внутренней связи •	Отключить и включить устрой-
ство.

Код ошибки -1160 Не достигнуто конечное число 
оборотов направителя луча

•	Проинформировать техника.
•	В случае частого возникнове-

ния неисправности заменить 
узел направителя луча

Код ошибки -1170 Таймаут датчика SOL
Неисправность лазера, датчика 
SOL или блока направителя 
луча

•	Проинформировать техника.
•	Обновить программно-аппа-

ратное обеспечение.

Код ошибки -1171 Неисправность лазера •	Отправить прибор в ремонт.

Код ошибки -1172 Неисправность блока направи-
теля луча или датчика SOL

•	Выключить/включить прибор
•	Проинформировать техника.
•	Заменить блок направителя 

луча.

Код ошибки -78 Карта памяти заполнена. •	Передача визуальных данных 
в ПК.

•	Установить пустую карту 
памяти.
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Поиск неисправностей

Неисправность Возможная причина Способ устранения

Код ошибки -10000 В устройство попало слишком 
много света

•	Затемнить помещение.
•	Сканер повернуть так, чтобы 

на прорезь подачи не попадал 
прямой свет.

Код ошибки -10017 Устройство завершает работу •	Подождите, пока устройство 
не завершит работу

Микропрограммное обе-
спечение не работает

Было выполнено обновление 
микропрограммного обеспече-
ния

•	Отключить и включить устрой-
ство.

Ошибка внутренней связи •	Отключить и включить устрой-
ство.
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15	 Структура меню, настройки

Информация об 
устройстве1

Данные об устрой-
стве

Информация о диле-
рах

Отчет

Уровни доступа1 Пользователь

Администратор

Техник

Инженер-техник

Приложение
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Приложение

Системные настрой-
ки2

Язык Немецкий (DE)
Английский (EN)
...

Дата и время Дата

Время

Сеть MAC-адрес

Наименование

Интерфейс Сеть LAN

Сеть WLAN

DHCP

IP-адрес

Подмаска сети

Шлюз

Настройки процесса 
съемки

Кличка животного

Дополнение к имени

Пол

Держатель

Номер татуировки 
или чипа

Тип съемки INTRA
X-Ray
...

Сенсорный экран Яркость

Калибровка сенсор-
ного экрана

Время режима рабо-
чей готовности

Время режима рабо-
чей готовности

Режим рабочей го-
товности
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Приложение

Сервисное меню3 Проверка

Режим сканирования Редактирование ре-
жима сканирования

Отображение режи-
ма сканирования

Техобслуживание Обновление ПО

Сброс интервала те-
хобслуживания

Диагностика Статистики

Манипуляции Настройки транспор-
тировки

Сервисный режим

Датчики

Осциллоскоп

Проверка сенсорно-
го экрана

Отображение тесто-
вых снимков

Сообщения

Заводские настройки

1	 видимый с уровня доступа Пользователь
2	 видимый с уровня доступа Администратор
3	 видимый с уровня доступа Техник
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Приложение

16	 Время сканирования
Время сканирования - время до полного считывания визуальных данных в зависимости от 
формата электронной матрицы и размера пикселей. 
Время сканирования изображения зависит от вычислительной системы и ее загрузки. Указан-
ные значения времени сканирования являются приблизительными. 

16.1	Интраорально

Режим сканирования VET Dental VET Dental быстрое

Теоретическое разрешение Лп/мм 40 10

Размер пикселей, мкм 12,5 50

Внутр. размер 0 (2 x 3) 55 с 14 с

Внутр. размер 1 (2 x 4) 61 с 15 с

Внутр. размер 2 (3 x 4) 61 с 15 с

Внутр. размер 3 (2,7 x 5,4) 78 с 20 с

Внутр. размер 4 (5,7 x 7,6) 103 с 26 с

Внутр. размер 5 (5,7 x 9,2) 125 с 31 с

16.2	Экстраорально

Режим сканирования VET + VET стандарт

Теоретическое разрешение Лп/мм 10 5

Размер пикселей, мкм 50 100

18 x 24 57 с 23 с

24 x 30 75 с 38 с

30 x 40 125 с 63 с

35 x 43 134 с 68 с
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Приложение

17	 Размер файла (несжатого)
Размеры файлов зависят от формата электронной матрицы и размера пикселей. Размеры 
файла - это приблизительные данные, округленные в сторону увеличения. 
Соответствующие способы сжатия могут без потери качества уменьшить размер файла.

Теоретическое разрешение Лп/мм 10 5

Размер пикселей, мкм 50 100

18 x 24 34,56 Мб 8,64 Мб

24 x 30 57,60 Мб 14,40 Мб

30 x 40 96,00 Мб 24,00 Мб

35 x 43 120,40 Мб 30,10 Мб

17.1	Интраорально

Теоретическое разрешение Лп/мм 40 10

Размер пикселей, мкм 12,5 50

Внутр. размер 0 (2 x 3) 7,30 Мб 0,62 Мб

Внутр. размер 1 (2 x 4) 9,80 Мб 0,77 Мб

Внутр. размер 2 (3 x 4) 14,70 Мб 1,02 Мб

Внутр. размер 3 (2,7 x 5,4) 17,80 Мб 1,19 Мб

Внутр. размер 4 (5,7 x 7,6) 52,90 Мб 3,47 Мб

Внутр. размер 5 (5,7 x 9,2) 64,00 Мб  4,00 Мб
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